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Suomen Neurolaboratorio Oy:s dataskyddsmeddelande

1. Personuppgiftsansvarig
Suomen Neurolaboratorio Oy
Universitetsgatan 19 A, 20100 Abo
Tfn 02 4140800, e-mail: info@neurolaboratorio.fi

2. Kontaktperson i registerrelaterade fragor
Dataskyddsombud Sanna Leivo, Universitetsgatan 19 A, 20100 Abo
Tfn 02 4140800, e-mail: sanna.leivo@neurolaboratorio.fi

3. Registerbenamning
Suomen Neurolaboratorio Oy:s patient- och kundregister (gemensamt register)

4. Syftet och grundlaggande principer fér behandling av personuppgifter

Personuppgifter kan behandlas i foljande syften:

Bokningsdata for patienter/kunder, planering av undersdkningar och
behandlingar, genomférande och arkivering

Fakturering och indrivning

Kontaktuppgifter till remitterande lakare och organisationer
Enkater om kundndjdhet

Verksamhetsutveckling

Kontrollera platsinformation for nattpolygrafiutrustningen ifall utrustningen inte har
aterlamnats inom avtalad tid.

Insamling av personuppgifter grundar sig pa lagstadgad skyldighet, kundens
medgivande, uppdraget fran kunden eller ett 6vrigt sakligt samband. Dessutom finns
det sadkerhetskameror med inspelning i lokalerna pa Universitetsgatan 19 A.

5. Personuppgiftsgrupper och registrets datainnehall

Patientens/kundens grundlaggande data (namn, personbeteckning,
kontaktuppgifter: adress och telefonnummer samt fér minderariga
vardnadshavarens namn och kontaktuppgifter)

Patientens/kundens medgivanden och férbud avseende behandling av data
Undersokningsremisser, -utlatanden och -utskrifter

Video- och ljudinspelningar i samband med registrering av undersékningar
Data om patientens/kundens halsotillstand

Data om tidsbokningar, fakturering och kundbesok

Enkater om kundnojdhet

Den antecknandes namn, tjanst och tidpunkt

Platsinformation for nattpolygrafiutrustningen under registreringsnatten.

6. Sedvanliga datakallor
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e Patienten/kunden sjalv. Uppgifternas riktighet kontrolleras i samband med
besoket.

e Undersokningsremisser, -utlatanden och -utskrifter som uppstar som resultat av
en tredje parts eller egen verksamhet

e Andra vardanstalter och KANTA-tjansten. Dokument som mottas enligt
medgivande av personen eller vardnadshavaren till en minderarig.

e Platsinformation for nattpolygrafiutrustningen.

7. Lagenlig 6verlamning av data
Uppgifterna i patientregistret ar konfidentiella. Personalen har tystnadsplikt.
Patienten/kunden behdver inte separat forbjuda éverldamning av uppgifterna.

e Undersokningsutlatanden/-utskrifterna éverlamnas till patienten om detinte finns
lagstiftningshinder for det.

e Avtalsenligt till den remitterande halsovardsenheten.

o Enligt sarskilda bestammelser i lagstiftningen till myndigheter,
forskningsinstitutioner och forsakringsanstalter.

o Med ett skriftligt tillstdnd av personen eller en minderarigs vardnadshavare kan
undersokningsutlatande/-utskrifter aven dverlamnas till utomstaende aktorer.
Overlamning av uppgifterna sker antingen elektroniskt eller som pappersutskrifter
av elektroniska patientdokument eller som kopior av ett manuellt material.
(Registreringar har fran och med den 15.1.2017 dverforts till patientdataarkivet
(KANTA-tjansten) som fors av FPA).

e Patienten/kunden har nar som helst ratt att andra pa sina medgivanden eller
forbud avseende 6verlamning av sina data.

Tieto Abp svarar for tekniskt underhall och lagring av det tillampade elektroniska
patientdatasystemet med namnet Dynamic Health. Fér underhall och lagring av
enkater och enkatdata svarar Analystica Oy. For att skicka undersokningsutrustning
kan kundens adressuppgifter tillfalligt lagras i Oy Matkahuolto Ab:s eller PostNord
Oy:s system.

8. Overféring av data utanfér EU och EES
Data overfors inte utanfor EU eller EES.

9. Lagringstid for personuppgifter och definitionskriterierna for lagringstid
Patientdokument samt undersdkningsutlatanden och -utskrifter lagras enligt den i
lagen separat féreskrivna lagringstiden. Ovriga personuppgifter sa som patientdata
lagras sa lange kundrelationen varar. Platsinformation for nattpolygrafiutrustningen ar
synlig endast nar utrustningen ari patientens innehav. Platsangivelser kommer inte
att sparas.

10.Principer for registerskydd
Manuellt arkiv: manuellt material férvaras i lasbara arkivskap och -lador pa kontoret.
Skoterskor som arbetar pa kontoret har tiligang till materialet. Inga méjligheter till
loggdata.

Databehandlade uppgifter: elektroniskt sparad data har skyddats med elektronisk
atkomstrattighet. Anvandare har personliga I6senord och beteckningar for
datasystem. Lésenord far inte dverlatas till andra. Atkomstbehérighet dverlamnas i
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den omfattningen som arbetsuppgifter forutsatter. Lésenorden byts tillrackligt ofta.
Anvandning av datasystem kontrolleras med hjalp av loggdata.
ADB-systemet har skyddats med skadeprogram och brandvagg.

11.Den registrerades rattigheter
Patienten har ratt att kostnadsfritt kontrollera sin data i patientregistret och loggar dvs.
handelseinformation i det elektroniska patientdatasystemet. Vid frekvent begaran om
atkomst kan personuppgiftsansvarig debitera en skalig administrativ avgift. Begaran
om loggdata kan pa sin hojd omfatta tva foregaende ar. Det finns ingen ratt att fa
loggdata aldre &n tva ar utan ett sarskilt skal. Begaran gors med en skriftlig blankett
om kontroll av loggdata som tillstalls den dataskyddsansvariga hos Suomen
Neurolaboratorio. Ratt till insyn kan avslas om éverlamnade data kan medféra allvarlig
risk for patientens halsa, behandling eller nagon annans rattigheter. Data 6verlamnas
till patienten skriftligen eller till paseende pa platsen. Patientens identitet kontrolleras
innan uppgifterna [dAmnas.

Patienten har ratt att krava att oriktiga uppgifter i patientregistret rattas till eller
raderas. Kravet framstalls skriftligen och tillstdlls Suomen Neurolaboratorios
dataskyddsombud som fattar andringsbeslutet.

Patienten har ratt att begara att behandling av personuppgifter begransas. Patienten
har aven ratt att nar som helst aterkalla sitt medgivande fér behandling av
personuppgifter. Detta kan paverka tjanstens tillganglighet.

Suomen Neurolaboratorio stravar efter att avgora meningsskiljaktighet avseende
behandling av data direkt med patienten. Patienten har anda ratt att anféra besvar till
kontrollmyndigheten om han/hon anser att personuppgiftsansvarig i sin verksamhet
inte har foljt lagenlig praxis.

12.Ovriga réattigheter och skyldigheter vid behandling av personuppgifter
For andra enheter an laboratoriet vid Universitetsgatan har det tekniska underhalletav
patientregistret och hanteringen av registerrelaterade skyldigheter avtalsenligt
Overenskommits att registrets underhallsskyldighet huvudsakligen ligger hos
bestallaren-kunden dar enheten ligger. Suomen Neurolaboratorio agerar som
personuppgiftsbitrade for bestallaren-kundens registeruppgifter.

Data producerad av matinstrument arkiveras vid Universitetsgatans enhet enligt
skyldigheten for halsovardens serviceleverantor.



